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PRIRUCKA IMS
1 Ugel

Trvalou filozofii skupiny Equans CZ je proces modernizace poskytovanych sluzeb v oblasti
komplexnich energetickych feseni, facility managementu a zvySovani jejich kvality pro cilové
zakazniky.

Ugelem této PFirucky je struéné a piehledné popsat integrovany systém Fizeni (dale IMS) realizovany ve
skupiné EQUANS CZ, tzn. ve v8ech spole€nostech s majetkovou u¢asti EQUANS Services a.s. a ji samotné,
ve formé zavazného dokumentu.

IMS zahrnuje management kvality, Environmentu, BOZP a Energetického managementu pro splnéni
ocekavani a pozadavku zakaznikd a zainteresovanych osob v ramci podnikatelské €innosti skupiny

Equans CZ.

Koncepce IMS byla ve skupiné vyhlasena Politikou IMS.

Pfirucka IMS:

- podava zakaznikim a zainteresovanym stranam informaci, jak spole¢nost zajiStuje pozadavky IMS,

- zaméstnancim spolecnosti stanovi hlavni zasady, pravidla a postupy pro zajisténi IMS,

- obsahuje zavazné postupy, nebo obsahuje odkaz na dokumenty, ve kterych je dana problematika popsana,
- zmény PFiru¢ky ISM vypracovava a udrzuje QM,

- priruéku IMS schvaluje GR a vedeni spole&nosti.

Informace o spoleénostech ve skupiné Equans CZ

Spolecnosti ze skupiny Equans CZ jsou soucasti francouzského koncernu Bouygues, ktery se sklada z mnoha
spole¢nosti, zabyvajicich se mimo jiné stavebnictvim (Colas Group and Bouygues Construction), realitnim
developmentem (Bouygues Immobilier), médii (TF1 Group), a telekomunikacemi (Bouygues Telecom):

D ELECOMS aouygues‘.’
L TF1
Lo, CONSTRUCTION
A INmASHICTRES coLas

. PROPERTY Bouygues | 3
EEE] DEVELOPMENT Immobilier &

)
= ENERGY & SERVICES (-F EQUANS

Nazev spole¢nosti: EQUANS Services a.s.
Adresa sidla: Lhotecka 793/3, Praha 4, 143 00
Telefon: +420 267 054 909

ID datové schranky: fAwviw7

Nazev spole¢nosti: EQUANS Facility s.r.o.
Adresa sidla: Lhotecka 793/3, Praha 4, 143 00
Telefon: +420 267 054 816

ID datové schranky: er3v79c

Néazev spole¢nosti: EQUANS Optimal s.r.o.
Adresa sidla: Lhotecka 793/3, Praha 4, 143 00
Telefon: +420 222 590 510

ID datové schranky: f2jrj4f
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Nazev spoleCnosti: EQUANS REN s.r.o.
Adresa sidla: Lhotecka 793/3, Praha 4, 143 00
Telefon: +420 267 054 909

ID datové schranky: 2aufk9d

Skupina Equans CZ nabizi a jeji strategii je dlouhodoba orientace na poskytovani komplexnich energetickych
sluzeb, projektové a energetické poradenstvi, elektroinstalace v primyslu a energetice, technologie
inteligentnich budov, realizaci investi¢nich celkd, vyrobu a dodavani energie z obnovitelnych zdroju,
inZenyring, automatizaci a technicky facility management. To vSe v potfebné kvalité, v pozZadovanych
terminech a odpovidajici cené.

K provadeéni praci na vyhrazenych zafizenich v oblasti elektro ma spole¢nost potfebna opravnéni stanovena
zakonnymi pfedpisy.

2 Vyklad pojmu a zkratek, definice
Dokumentace IMS pouziva spoleénost nazvoslovi zavedené normou CSN EN ISO 9001.

2.1 Hlavni pojmy

Skupina Equans CZ
pro ucely dokumentace IMS se jedna o jednotny nazev pro spole¢nosti EQUANS Services, a.s., EQUANS
Optimal s.r.o. a EQUANS Facility, s.r.o. (od 1/2024 bude soucasti EQUANS Optimal s.r.o.)

Zainteresovana strana — jednotlivec nebo skupina, ktera se zajima o profil spoleénosti nebo je jim ovlivhéna.

Integrovany systém fizeni — Systém managementu, ktery zahrnuje organizaéni strukturu, planovaci ¢innosti,
odpovédnosti, praktiky, postupy, procesy a zdroje k vyvijeni, zavadéni, dosahovani, pfezkoumavani a
udrZovani IMS politiky k napliiovani CSN EN 1SO 9001, CSN EN ISO 14001, CSN EN ISO 45001, CSN EN
ISO 50001 a dalSich zakonnych a normativnich pozadavka.

Cil IMS — celkovy zamér, vychazejici z politiky IMS, ktery si spole¢nost sama stanovi, a ktery je, pokud je to
mozné, kvantifikovany.

IMS politika — prohladeni spole¢nosti o jejich zamérech a zasadach, vztahujicich se k jejimu celkovému IMS
profilu, které poskytuje ramec pro ¢innost firmy a pro stanoveni IMS cilG a cilovych hodnot.

Cilova hodnota — podrobny poZzadavek na profil, ktery je pokud mozZno kvantifikovany, platny pro organizaci
nebo jeji ¢asti, ktery vychazi z IMS cilu a ktery musi byt stanoven a splnén, aby téchto cild bylo dosazeno.

Audit IMS — systematicky a dokumentovany proces ovéfovani objektivné ziskdvanych a vyhodnocovanych
dikazl z auditd, kterym se urci, zda se integrovany systém fizeni spole¢nosti shoduje s kritérii auditu systému
IMS stanovenymi organizaci, a jehoz vysledky se sdéluji vedeni.

Neshoda — nespInéni pozadavku

Neustalé zlepsSovani — proces zlepSovani systému IMS, jimz se dosahuje zlepSeni celkového profilu v
souladu s IMS politikou skupiny.

Opatieni k napravé — je Cinnost, kterd sméfuje k odstranéni pfi¢iny vzniklé neshody tak, aby se zabranilo
jejimu dalSimu vyskytu.

Energie — pfi zavadéni EnMS je pod tento pojem zahrnuta elektfina, plyn, teplo a voda.

Energeticky cil — pozadovany stav, kterého ma byt dosazeno v ramci nastavené energetické politiky a ktery
ma jasné definovanou cilovou hodnotu.

Energeticka naroénost — kvantifikovany energeticky profil organizace, jeji ¢asti nebo energetického aspektu
souvisejici s celkovou spotfebou raznych druhd energie v organizaci, s U€innosti pfemény energie a se
zpusobem jejiho uziti — tzn. napf. spotfeba energie, vody, PHM, vztazena na vhodny parametr, ktery ma
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vypovidajici schopnost o uziti budov &i technickych zafizeni. Pfiklady moznych jednotek (GJ/m2, I/lkm, m3/m2,
atd.).

Energeticka ucinnost — pomér mezi vystupem ¢innosti nebo energie a vstupem energie do procesu, vstup a
vystup musi byt méfitelny (udava se v %).

Energeticky aspekt — objekt, zafizeni, vybaveni spotfebovavajici (produkujici) urcity druh energie, napr.:
o Uziti tepelné energie pro vytapéni objektu;
e Spotfeba paliva pro provoz motorového vozidla;
e Odpadni teplo z pocitadt v serverovné.

Environmentalni aspekt — prvek ¢innosti, vyrobkd nebo sluzeb spolecnosti, ktery mize ovliviiovat zZivotni
prostfedi.

Environmentalni dopad — jakakoli zména v Zivotnim prostfedi, pfizniva &i nepfizniva, ktera je zcela nebo
¢aste¢né zpusobena ¢innosti, vyrobky nebo sluzbami spole¢nosti.

Environmentalni profil — méfitelné vysledky systému environmentalniho managementu vztazené na fizeni
environmentdlnich aspektd samotnou organizaci, zaloZzené na environmentalni politice, cilech a cilovych
hodnotéach.

Zivotni prostiedi — prostfedi, ve kterém spole¢nost provozuje svou &innost a zahrnuijici ovzdusi, vodu, ptidu,
pfirodni zdroje, rostliny a Zivocichy, lidi a jejich vzajemné vztahy.

Prevence znecistovani — pouzivani procesu, praktik, materiall a vyrobkdl, které zabranuji, snizuji nebo
reguluji znecistovani, coz mlze zahrnovat recyklaci, zpracovani, zmény procesu, fidici mechanismy, G¢inné
vyuzivani zdrojl a nahradu surovin.

Preventivni opatfeni — je ¢innost sméfujici k odhaleni a zamezeni vzniku moznych neshod tak, aby se
zabranilo jejich vyskytu.

2.2 Vyznam pouzitych zkratek

A3 nastroj pro vizualizaci postupu feSeni problému
BOzP Bezpelnost a ochrana zdravi pfi praci

CIzP Ceska inspekce Zivotniho prostredi

DMAIC Metoda pro zavadéni zmén (Model fizeni Six Sigma)
EA Environmentalni aspekty

EMS Environmentalni systém

EnMS Systém managementu hospodareni s energii
EnPI Ukazatel energetické naro€nosti

EU Evropska unie

GR Generalni Feditel

IA Interni auditor

IMS Integrovany systém Fizeni

IS Informacni systém

KHS Krajska hygienicka stanice

KU Krajsky fad

oIP Oblastni inspektorat prace

00 Odborova organizace

OOPP Osobni ochranné prostfedky a pom(cky

ou Obecni Gfad

PM Projektovy manazer

PV Porada vedeni

QM Manazer kvality, ZP a BOZP je zmocn&ncem pro IMS celé skupiny EQUANS CZ
REA Registr environmentalnich aspekti

RENA Registr energetickych aspektl

RD Reditel divize

SMS Systém managementu bezpecnosti

VP Vlastnik procesu (garant)

VS Vedeni spole¢nosti
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Zp Zakonik prace
ZP Zivotni prostredi
8D Report Report k feSeni a zdokumentovani neshod

3 Kontext organizace a vymezeni rozsahu systému

3.1 Uréeni kontextu organizace

Kontext organizace je kombinace internich a externich aspektd, které mohou mit vliv na pfistup organizace pfi
rozvijeni a dosahovani cilll pfi poskytovani svych sluzeb.

Spolecnosti ve skupiné Equans CZ jsou povinni definovat interni a externi aspekty a monitorovat informace o
téchto aspektech. Zaroven zohledriuje relevantnost pro ucel a strategické zaméfeni organizace, moznost
ovlivhovat schopnost dosahovat zamysleného vysledku (vysledk() systému managementu kvality.

Interni aspekty jsou tvofeny vnitfnim prostfedim, ve kterém se organizace snazi dosahnout efektivniho

systému managementu kvality, neustalého zlepSovani a zajisténi spokojenosti zakaznika. Jsou to:
e Management;

Organizacni struktura;

Role a odpovédnosti;

Kompetence;

Technologie;

Informacni systémy;

Kapital;

Politiky, cile, strategie;

Vnitfni pfedpisy, dokumentace;

Kultura vnitfniho prostredi;

Forma a rozsah smluvnich vztah(l (napf. Najemni smlouvy, servisni smlouvy);

Vztahy mezi internimi zainteresovanymi stranami.

Externi aspekty jsou tvofeny vnéjsi prostiedi, ve kterém se organizace snazi dosahnout efektivniho systému

managementu kvality, neustalého zlepSovani a zajisténi spokojenosti zakaznika. Jsou to:
e Pravni pfedpisy a normativy;

Dostupné technologie;

Kultura vnéjsiho prostfedi;

Socialni prostfedi;

Politicka situace;

Finanéni moznosti;

Ekonomickeé prostfedi;

Pfiroda;

Konkurenéni prostfedi (regionalni, narodni, mezinarodni);

Trendy (napf. Pokracujici krize, nebo rozvoj v primyslovém odvétvi);

KliCové stimulatory (napf. Dotace, investi¢ni pobidky);

Vztahy s vnéjSimi zainteresovanymi stranami.

Identifikované aspekty vstupuji do opatfeni pfijatych pro feSeni rizik a pfileZitosti, a to podle jejich vyznamu,
resp. potencialniho dopadu na shodu produktt a sluzeb. Souc€asti tabulky proto je nejen identifikace externich
a internich aspektd, ale i hodnoceni s nimi souvisejicich rizik (pfipadné pfilezitosti), a to podle jejich vyznamu.

3.2 Porozuméni potiebam a o¢ekavanim zainteresovanych stran

Spole¢nost v dokumentu &. M-RA-01-06-SM-12_ptiloha_01_Registr_rizik_spole&nosti, uréuje pozadavky
zainteresovanych stran, monitoruje a pfezkoumava informace o zainteresovanych stranach. Dale je povinna
zajistit relevantnost pozadavkl zainteresovanych stran. Zainteresovana strana je osoba nebo organizace,
ktera ma potfeby nebo ofekavani vic&i spoleCnostem ve skupiné Equans CZ, a potfeby ¢&i ocekavani
(pozadavky) této osoby nebo organizace maji nebo mizou mit dopad na schopnost poskytovat produkty ci
sluzby ve shodé s pozadavky (tj. produkty &i sluzby, které splfuji pozadavky zakaznika, zakonu, predpis().
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Zainteresovanou stranou skupiny Equans CZ jsou:

e Vlastnik — Bouygues S. A.
Zakaznici — databaze zakazniku je vedena v informaénim systému Microsoft Dynamic

Zaméstnanci
Externi spolupracovnici

v informacnim systému SAP, Helios
e Kontrolni organy a statni instituce

e Odborova organizace

e Finanéni a bankovni instituce

Externi dodavatelé sluzeb a vyrobku, subdodavatelé — databaze dodavatelu je vedena

Na zakladé identifikace zainteresovanych stran a jejich pozadavku se planuji opatfeni pfijata pro feSeni rizik
a prilezitosti, a to podle jejich vyznamu, resp. potencialniho dopadu na shodu produktl a sluzeb. Tato rizika
jsou soucasti pfilohy €. M-RA-01-06-SM-12_pfiloha_01_Registr_rizik_spolecnosti.

3.3 Vymezeni rozsahu systému

Ve spole¢nostech skupiny Equans CZ jsou aplikovany pozadavky na:

Systém kvality dle CSN EN 1SO 9001;
Systém environmentalniho managementu dle CSN EN I1SO 14001;
Systém bezpeénosti prace dle CSN EN 1SO 45001;

Systém hospodareni s energii dle CSN EN SO 50001.

A/ EQUANS Services a.s ma zaveden IMS v nasledujicich oblastech poskytovanych sluzeb:

o Dodavky a montaz elektrickych zafizeni, generalni opravy, udrzba a opravy rozvodnych

zarizeni;

systému a optickych siti.

Provoz, udrzba, opravy a servis rozvodnych systému;

Vyroba rozvadécu;

Revize elektrickych zafizeni a uvadéni do provozu montaznich celkd;
Projektovani a inzenyring staveb;

Provadéni staveb, jejich zmén a odstranovani;
Facility management;

Projekce, dodavka, montaz, udrzba a servis silovych energetickych zafizeni, ochran, fidicich

Hlavni lokality

Divize/oddéleni

Poskytovana sluzba

Praha, Lhotecka 793/3,
143 00 Praha 4 - Kamyk

Divize Energeticka
infrastruktura

Divize Re$eni pro budovy
a pramysl

Projektovani, montaz, opravy, revize,
udrzba a servis elektrickych zafizeni, siti
a systému budov, vyroba a prodej
rozvadécl

Hradec Kralové
VSehrdova 293/28
500 02 Hradec Kralové

Divize Energeticka
infrastruktura

Projekce, dodavka, montaz, udrzba a
servis silovych energetickych zafizeni,
ochran a fidicich systému.

Ji¢in, Délnicka 1114,
506 01 Ji¢in

Divize Re$eni pro budovy
a prumysl

Projektovani, montaz, opravy, revize,
udrzba a servis elektrickych zafizeni, siti
a systému budov, vyroba a prodej
rozvadéci

Vyskov, Cukrovarska 498/13,
682 01 VySkov

Divize Energeticka
Infrastruktura

Divize Re$eni pro budovy
a pramysl

Montaz, opravy, revize, udrzba a servis
elektrickych zafizeni, siti a systému
budov

Divizni pobo€ky (podléhajici rovnéz

IMS):

Divize

Adresa

Poskytovana sluzba

Divize Energeticka infrastruktura

Ceské Budéjovice,
Zatkovo nabr. 448/7, 370
01 Ceské Budéjovice

Projektovani, montaz, opravy, udrzba a
servis elektrickych zafizeni, siti a systému
budov

Divize Energeticka infrastruktura

BeneSov, Taborska 538
256 01 BeneSov

Projekce a geodézie
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Divize Re$eni pro budovy a Brno, Videriska 153/119b, | Projektovani, montaz, opravy, revize,
pramysl 619 00 Brno udrzba a servis elektrickych zafizeni, siti
a systému budov

Divize Regeni pro budovy a Milevsko, Komenského Projektovani
primysl 386, 399 01 Milevsko
Divize Re$eni pro budovy a Ostrava, Mitrovicka Montaz, opravy, revize, udrzba a servis
primysl 377/306, 724 00 Ostrava | elektrickych zafizeni, siti a systému

— Nova Béla budov

B/ U EQUANS Optimal s.r.o. a EQUANS Facility s.r.o. u provadénych &innosti Facility managementu a v
souvisejici Fidici dokumentaci nejsou aplikovany pozadavky normy ISO 9001 v oblasti navrhu a vyvoje
(nevyviji vyrobky ani SW).
Pozn: od 1/2024 EQUANS Facility s.r.o0. je soucasti EQUANS Optimal s.r.o ve stejném rozsahu sluZeb.
Poskytované sluzby:
o Udrzba a servis technologickych zafizeni;

e Provozni udrzby objektu;

e Revizni €innost vyhrazenych technologii;

e Energeticky management;

e Administrativni sluzby — provoz autoparku, postovni sluzby, stéhovani, kopirovani, catering,
telekomunikacéni sluzby, sluzby recepce;

e Help-desk / call-centrum — dostupnost 24 hod. dennég;

¢ Management odpadového hospodarstvi;

o Udrzba exteriéru, zahradnické a sadovnické prace, zimni a letni udrzba komunikaci;

e Ostraha majetku a osob, uklidové prace, deratizace, dezinfekce;

o Poskytovani sluzeb v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci;

e Technicko-organizalni ¢innost v oblasti pozarni ochrany.

¢ Vykon ¢innosti PO, BOZP

C/ EQUANS REN s.r.o. necertifikovan

4 Systém Integrovaného systému rizeni (IMS)

Systém IMS je definovan nasledujicim procesnim modelem sestavenym na zékladé cyklu P-D-C-A (PLAN -
Planuj, DO - Délej, CHECK — Kontroluj, ACT — Jednej).

o ¢ — — — — —h — — — 1 — — 1 — 1 — —

Systém managementu kvality (4) ~.

\

Podpora (7)
Provoz (8)

Organizace a
jeji kontext

4)

—f fmmm~
\-

Spokojenost
zakaznika

Hodnoceni
Vykonnosti
9)

Pozadavky
zakaznikl

Vysledky
Qms

Produkty

Potfeby a a sluzby

ocekavani
zainteresovanych
Stran (4)

ZlepSovani
(10)
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- definovat cile a naplanovat procesy nezbytné pro dosazeni vysledkl v
Plan - Planuj . .
souladu s politikou IMS organizace
Do — Délej efektivné zavést procesy Fizeni k dosazeni stanovenych cild spoleénosti
ovéfit, zda procesy vedou ke stanovenym cilim, dosahuiji cilovych hodnot,
Check — Kontroluj odpovidaji legislativnimu ramci a dalS$im pozadavkim, které se na
spole€nosti vztahuji
. odpovidajicim zplsobem reagovat, realizovat opatfeni pro neustalé
Act — Jednej ST . ,
zlepSovani vykonnosti systému IMS.

4.1 Vseobecné pozadavky

Spolec¢nosti Equans CZ identifikuji procesy, jejich posloupnost a vzajemné plsobeni napfi¢ skupinou Equans
CZ. Vzajemné plUsobeni, metody pro funkci a fizeni, monitorovani, analyzovani a neustalé zlepSovani procesu
je dale podrobnéji stanoveno dokumentaci IMS.

Zasady systému IMS:

411

Stanoveni politiky a cilt skupiny Equans CZ, jez je soucasti ,Politiky IMS®, z ni vychazejicich ,Cill
IMS* a pro jejich realizaci zpracovani ,Akénich pland*;

Stanoveni postaveni zaméstnanct v systému IMS, jejich odpovédnosti a pravomoci, dané
»Organizac¢ni strukturou“ a ,Popisy prace” danych ,Pracovnich pozic®;

Vedeni fizené dokumentace na v8ech urovnich spole€nosti, vytvaret a udrzovat aktualni popis
systému IMS ve vSech Cinnostech ovliviujicich kvalitu, bezpe€nost a ochranu zdravi, zivotni
prostfedi a energetickou naro¢nost; pfedevsim:

o identifikace procesu a jejich vzajemnych interakci;

o stanoveni metod a kritérii na hodnoceni efektivnosti procesu;

o zajisténi zdroju a informaci na realizaci a sledovani proces;

o sledovani, méfeni a analyza procesu;

o zavedeni opatfeni k dosazeni planovanych vysledku a k trvalému zlepSovani proces(;
Trvale pfezkoumavat ucinnost opatfeni zabezpecujicich kvalitu, bezpe€nost a ochranu zdravi,
zivotni prostfedi a energetickou narocnost a v pfipadé potieby je k zvy3eni uc€innosti revidovat.

K tomu vyuzivat dokumentovani provérek a internich auditd dle implementovanych norem;

V¢as zjistovat nebezpedi, analyzovat miru rizika a pfijimat u€inna opatfeni omezujici mozna rizika;
Zavedeni Férové kultury BOZP;

Stanovit a pouzivat postup identifikace a hodnoceni vliva na Zivotni prostfedi zpusobenych
vyrobnimi €innostmi, vyrobky a sluzbami nasi firmy a k ur€ovani vyznamnych environmentalnich
aspektl, které maji nebo mohou mit vyznamné dopady na zivotni prostredi.

Férova kultura skupiny Equans CZ:

Jednim ze zpuUsobl zvySeni kultury BOZP ve Skupiné Equans CZ a omezeni poc¢tu vaznych pracovnich urazu
udrzitelnym zpUsobem je zavedeni férové kultury. Pfijeti férové kultury vyzaduje zavedeni a uplatiiovani
systému, ktery uznava ctnostné chovani a ktery umérné sankcionuje odchylky od bezpe&nostnich predpisu,
pficemz se zohlednuji okolnosti, za kterych k témto odchylkam doslo, viz Pracovni fad.

K tomu je potifeba, aby vedouci na v3ech urovnich:

Podporovali postupy, které stanovuje Skupina jako preventivni pfistup, témito jsou
o dodrZovani Live Saving Rules;
o identifikaci skoronehod s jejich vyhodnocovani;
o zastaveni prace, pokud nejsou spinény vSechny podminky bezpecné prace, a
o sdilena ostrazitost;

Podporovat identifikaci a oceniovani vliastni iniciativy, Cestného chovani, které pfispiva k posileni
kultury BOZP;

Udélat chovani managementu pfedvidatelnym v pfipadé umysiné &i neumysiné odchylky vedouci k
nebezpecéné situaci;

Posilit klima davéry a transparentnosti.

Dulezitym atributem férové kultury je ,pravo na udélani chyby“ v ramci politiky ochrany zdravi a bezpecnosti
Skupiny (Group Health & Safety Policy); sankcionovany budou pouze ty chyby, které po hloubkové analyze
vypadaji jako opakované a / nebo umysiné.
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Systém odménovani pro prosazovani ,ctnostného* chovani

“Ctnostné“ chovani tykajici se BOZP musi byt podporovano zavedenim systému uznavani a odménovani
podle matice pfizplsobené ¢innosti kazdého subjektu.

Zavedeni a uplatiovani systému odménovani za ,ctnostné” chovani ma mnoho zajmu, mezi néz pati:
e Uplathovani BOZP pravidel, pfedevsim pravidla na zachranu zivota (LSR) na vrchol hodnotového
zebfFicku Skupiny;
e Podporovat individualni a kolektivni iniciativy s cilem zvySit bezpecnost;
e Posilit odhodlani a zavazek jednotlivce a kolektivu.

Identifikace chyb jako zdroje pokroku

Identifikace chyb a jejich hlaseni managementu je zdrojem pokroku, protoZze mohou odhalit nedostatky v
organizaci prace, provoznich postupech, vybaveni, $kolenich, kompetencich atd.

Pravo na chyby, které Skupina uznava, usnadnuje identifikaci a hlaseni managementu odchylek od pravidel
BOZP, a proto je zdrojem neustalého zlepSovani.

Opakovani chyb u€inénych zaméstnancem Skupiny, poskytovatelem nebo subdodavatelem musi vést jeho
management k tomu, aby zpochybnil jeho dovednosti a schopnosti, potfebu Skoleni a / nebo jeho schopnost
plnit svéfené ukoly.

Predbézna hloubkova analyza pficin

Jakakoli zjisténa odchylka od pravidla BOZP musi systematicky vést k analyze pfi¢in a podminek, za kterych
k nim doslo, a to pfed jakymkoli rozhodnutim o mozné sankci, aby bylo mozné na jedné strané urcit kolektivni
a organizacni faktory a na strané druhé individualni faktory, a tak na vhodné drovni provést napravna opatreni,
aby se zabranilo opakovani dané odchylky.

Zaznamy dokladajici stav oblasti BOZP jsou fizeny a maji dostate€¢nou vypovidajici schopnost k prokazovani
shody se stanovenymi pozadavky.

4.2 Pozadavky na dokumentaci

Pozadavky na dokumentaci jsou ve skupiné Equans CZ naplfiovany v souladu s prohlasenim Politiky IMS a
zavedenym systémem kvality, ktery stanovuje dokumentované postupy IMS, umérné druhu &innosti a velikosti
jednotlivych spolecnosti.

Pravidla, zasady, postupy pro fizeni dokumentace vC. archivace a skartace dokumentl a zaznamu je
stanovena v M-RA-01-06-ST-01 Rizeni dokumentace a zaznam( IMS.

Prehled dokumentace IMS je uveden v dokumentu &. M-RA-01-06-ST-01_priloha_02 Seznam dokumentace
IMS spoleénosti.

S touto interni dokumentaci kooperuje dalsi fizena externi dokumentace, tj. nadfazené dokumenty (zékony,
vyhlasky, technické normy, apod.).

VeSkera IMS dokumentace je dostupna vSem pfisluSnym zaméstnancum prostfednictvim intranetu
spole¢nosti, ktery zajidtuje, Ze uzivatel pracuje vzdy pouze s aktudlni verzi dokumentu.

Podepsaném originaly IMS s podpisy jsou v listinné podobé uloZeny u QM.

4.2.1 Rizeni dokumentu a dat

Dokumentace spole€nosti podléha struktufe dokumentace IMS. Struktura je tvofena 4 irovnémi dokumentace.

Dokumentace Dokumentace Dokumentace Dokumentace
l. arovné Il. Grovné IlIl. Grovné IV. Grovné
Pfiru¢ka IMS Standardy, Procesy Smérnice Formulafe, Sablony

4.2.2 Pozadavky pravnich predpist a jiné pozadavky

Ugelem je stanovit a udrzovat postup identifikace, zajisténi a pouzivani pravnich a jinych pozadavka, které
souvisi s ¢innostmi skupiny EQUANS CZ, kam patfi:
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Z&kony;

Vyhlasky;

Nafizeni a

Obecné platné zavazné piredpisy.

Vedeni spole€nosti je odpovédné za:
e Stanoveni a dodrzovani pravidel zavedeného systému IMS
e dodrzovani veskeré legislativy vztahujici se na €innosti spolenosti a souvisejici dokumentace.

QM je odpovédny za:
e Prezkoumani shody novych a novelizovanych pravnich i jinych poZzadavkt s chodem spole¢nosti v
oblasti IMS;
¢ Informovanost vedeni o zménach legislativy a z nich vyplyvajicich navazujicich povinnostech;
e Ve spolupraci s pravnim oddélenim za aktualizaci S-PS-12-00-PR-00_pfiloha ¢.1 Registr legislativy
CZ tykajicich se oblasti IMS. (www.sbirka.cz, www.mvcr.cz, www.portal.gov.cz, www.enviweb.cz)

4.2.3 Rizeni zaznamu

Pravidla a zpGsob fizeni zaznamG podrobné uréuje dokument M-RA-01-06-ST-01 Rizeni dokumentace a
zaznamu IMS, kde jsou rovnéz stanoveny potfebné odpovédnosti a pravomoci k vytvafenym zaznamim /
dokumentim. Doba archivace je fizena v souladu s poZadavky zakonu a je popsana v internim dokumentu S-
SM-03-03-ST-01 Archivaéni a skartaéni fad.

Odpovédni pracovnici jsou povinni udrzovat tyto zaznamy v Cistoté, Citelné a dodrzovat podminky ulozeni
zabranujici poSkozeni, ovliviiovani stavu dokumentl — zaznamua a zamezuijici ztraté a dodrzovat podminky
archivace vcetné stanovenych lhat.

4.3 Politika IMS
V dokumentu Politika IMS je obsazena politika pro v8echny oblasti IMS a je fizenym dokumentem.

Politika IMS:
e Odpovida povaze a rozsahu rizik;
¢ Je dokumentovana a uplatfiovana ve spolecnost;
e Je pfistupna véem zaméstnancim spole¢nosti;
e Je sdélovana zameéstnancum a pfistupna pfisluSnym zainteresovanym stranam na webovych
strankach spole€nosti;
Vyjadfuje zavazek vedeni k trvalému zlepSovani zavedenych systémd;
¢ Vyjadfuje zavazek vedeni spolecnosti k pInéni pozadavk( stanovenych pFisluSnou platnou
legislativou a dalSimi pozadavky;
e Je pravidelné pfezkoumavana VS k prubéznému zajisténi jeji vhodnosti a aktualnosti vzhledem
k ménicim se podminkam.
Pro management kvality stanovuje jednoznalny zdavazek vedeni spoleCnosti k efektivnimu systému
managementu kvality, k zajiStovani pfiméfenych zdroji a zabezpeceni trvalého zlepSovani.

Pro oblast BOZP je snahou vedeni spole€nosti zajistit bezpe&né pracovni podminky odpovidajici pfislusné
legislativé na vSech pracovistich ve spole€nosti.

Pro oblast zivotniho prostredi organizace vytvari, udrzuje a fidi registr environmentalnich aspektd k uréeni
téch, které maji nebo mohou mit vyznamné dopady na Zivotni prostfedi. Pro tento ucel je pouzivan REA -
Registr environmentalnich aspektd zahrnujici emise do ovzdu$i, vypousténi odpadnich vod, odpady,
kontaminaci pudy a vody, pracovni prostfedi (vlivy na zaméstnance a obyvatelstvo), spotfebu energii a
pfirodnich zdrojd.

Aktualizace registru environmentalnich aspektl je provadéna:
e Minimalné 1 x ro¢né;
e Vzdy pfi zméné technologie vyroby;

e VZzdy pfi zméné legislativnich pozadavk.
Hodnoceni vyvoje environmentalnich aspektd je provadéno pfi ro€nim prezkumu vedenim.

Bézny provoz

Skupina Equans CZ list &./page No.: 11/ 26 revize €. 06


https://www.equans.cz/cs/o-nas/informace-pro-smluvni-partnery
https://www.equans.cz/cs/o-nas/informace-pro-smluvni-partnery

PRIRUCKA IMS

Environmentalni aspekty zahrnuji:

e Provoz;
Vyrobek, vyrobni ¢innost, sluzba;
Materialové vstupy, v€etné skladovani a dopravy;
Zatéz okoli; pozarni ochrana; vliv na BOZP, pracovni prostiedi;
Vznikajici odpady (mnozstvi, vyuziti, zneSkodnéni, ukladani);
Pozadavky zakon(, nafizeni, technologickych pfedpisu, rozhodnuti;
Stanovené limity

Provoz s odchylkami a v moznych havarijnich situacich

Jsou oznadeny environmentalni aspekty, které mohou potencionainé ovlivnit ZP, pfipadn& mohou zpUsobit
havarii. Aspekty zahrnuji moznosti Uniku plynu, ropnych latek, chemikalii s ovlivnénim pudy, podzemnich a
povrchovych vod, vyskyt nebezpecnych odpadui s ovlivnénim vod, pldy, hygieny prace, nebezpeci pozaru
nebo vybuchu. Tyto aspekty jsou zachyceny v M-RA-01-07-SM-01 - Ochrana pfirody a krajiny, vody, ptdy,
ovzdu$i a technologickych postupech, provoznich fadech, havarijnich planech.

Identifikace a hodnoceni vyznamnosti environmentalnich aspektll se provadi podle metodiky. Hranici
vyznamnosti aspektd uréuje vzdy QM po vyhodnoceni vSech aspektu.

Pro oblast Energetického managementu obsahuje politika IMS zejména zavazek ke snizovani spotieby
energii, zvysovani energetické ucinnosti, znecistovani zivotniho prostfedi a negativniho vlivu na klimatické
podminky v souladu s legislativnimi a dalSimi pozadavky.

4.4 Cile IMS

V ramci vybudovaného systému IMS zajistuje vrcholové vedeni stanoveni cili se zaméfenim pfedevSim na
produkty a procesy kvality. Cile navazuji na pfijatou Politiku IMS.

Cile IMS jsou vydany vedenim spole¢nosti jako samostatny dokument nebo jako soucast jednotného
dokumentu ,Cile IMS®. Vedeni spole¢nosti zabezpeci seznameni v§ech pfislusnych odpovédnych pracovniku
s vydanymi cili IMS a s pozadavky na jejich pIlnéni. PInéni cill pravidelné kontroluje QM a podava zpravy
vedeni spole¢nosti. Cile mohou byt v pribéhu roku dle potfeby spole¢nosti doplfiovany na zakladé novych
skute€nosti a nové zavadénych &innosti.

Cile jsou pfijimany jako méfitelné s jasnou odpovédnosti a terminy plnéni a jsou v ramci pfezkoumavani
zavedeného systému kvality pravidelné vyhodnocovany a v pfipadé potfeby jsou aktualizovany. Cile IMS jsou
pravidelné stanovovany na obdobi jednoho roku. Navrhy cill kvality na nasledujici obdobi pfedkladaji feditelé
divizi, Feditelé dcefinych spole€nosti, kazdy za svoji oblast pfedstaviteli QM.

Predstavitel QM z pfedanych podkladu vypracovava konecny navrh cill IMS na nasledujici obdobi a predklada
jej k projednani do porady vrcholového vedeni spoleénosti a schvaleni GR spole€nosti.

S cili jsou zaméstnanci spole€nosti seznamovani v ramci Skoleni na intranetu spole€nosti a na poradach
jednotlivych divizi. Jejich hodnoceni je provadéno v ramci pfezkoumani systému kvality.

Cile IMS jsou stanoveny s ohledem na:

Pozadavky zakaznikd;

Pozadavky akcionare;

Nazory zainteresovanych stran;

Konkurengni situaci;

Interni situaci spole€nosti za dodrZeni zasad bezchybné prace;
Pozadavky pravnich a jinych pfedpisu vztahujicich se k IMS;
Nebezpedi a rizika vztahujici se k oblasti BOZP;

PozZadavky vyplyvajici z norem Systému kvality, Systému environmentalniho managementu,
Systému bezpecnosti prace a systému hospodareni s energii;
Technologické a finan¢ni moznosti spole¢nosti;

e Provozni a podnikatelské pozadavky;

e Vysledky kontrolnich €innosti;
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4.5 Zameéreni na zakaznika

Zaméreni na zdkaznika, monitorovani jeho potieb a oéekavani je nedilnou souéasti celkové koncepce
a strategie firmy. Orientace na zakaznika ma ve spolecnosti prioritu a vedeni spolecnosti sleduje a
vyhodnocuje pInéni pozadavkl zakaznika zplisobem stanovenym v R-ZS-10-00-PR-00 Zakaznické sluzby.

4.6 Komunikace

Komunikativnost je soucasti fidici prace, zvladnuti tohoto prvku v fizeni je soucasti sebehodnoceni spoleCnosti
a je popsano a fidi se dokumentem M-RA-01-03-PR-00 Korporatni komunikace.

4.6.1 Interni komunikace

Interni komunikace je zprostfedkovana:
e Informacemi na Intranetu;
e Internimi Skolenimi;
e Komunikaci s pfenosem informaci vedoucimi zaméstnanci napf. Pfedpracovni porady..;
e Naméty a zpétnou vazbou z fad zaméstnancu k IMS;
e Komunikaci s odborovou organizaci.

Pro oblast BOZP jsou definovany tyto zakladni zasady:

Komunikace s OO jsou stanoveny v Kolektivni smlouvé a ZP. Porad vedeni tykajicich se otazek zajisténi
BOZP a identifikace rizik se u€astni QM spolecnosti a zastupci OO. Zastupci OO a QM musi byt informovani
o v8ech zménach pfipravovanych ve spolecnosti, které souvisi s BOZP a Ucastni se jejich projednavani
(zmény technologii, nakup nové techniky, apod.).

Povinnosti zastupcti OO je zpétné informovat vedeni spole¢nosti a QM o problémech a nedostatcich v
zajistovani BOZP na pracovistich, nekazni a nedodrzovani stanovenych postupd a ochrany zdravi ze strany
zaméstnancl, v€asné upozornéni na rGzna nebezpeci a tlumoceni dotazli a stiznosti pracovnik(l a
zainteresovanych stran tykajicich se BOZP.

Informovani zaméstnanci - svymi nadfizenymi v ramci vstupni instruktaze:
e 0 zastupci pro IMS,

0 poskytovani prvni pomoci,

kdo je jejich smluvni IékaF pro zajistovani preventivni Iékafské péce. Dale probiha:

0 povinnosti zu¢asthovat se planovanych Skoleni

o rizicich na jejich pracovisti a o opatfenich na ochranu pfed jejich pusobenim,

0 zarazenim dle kategorizace praci

0 neprodlené oboustranné povinnosti hlaSeni zmén na pracovisti, které mohou ovlivnit bezpecnost

prace a ochranu zdravi (pfiznivé i nepfiznivé).

e 0 povinni informovat své nadfizené o nebezpeli ohrozeni zdravi vlastniho nebo svych
spolupracovnikd, oznamovat svému nadfizenému, QM nebo zastupci OO nedostatky a zavady tykajici
BOZP na pracovisti a neprodlené oznamit svému nadfizenému a QM sv{j pracovni Uraz (pokud to
zdravotni stav dovoli), nebo uraz jiné osoby, jehoZ byl svédkem

Havarijni stavy:
e popsany havarijnich planech a planech evakuace v¢. zplsobu vyrozuméni osob ,
e zaméstnanci jsou povinni informovat vedouci pracovniky spole¢nosti o havarii, pfipadné dalSi organy
stanovené v pfislusném havarijnim planu.

4.6.2 Externi komunikace

Komunikace s verejnosti a obchodnimi partnery

Vefejnost a obchodni partnefi jsou informovani o zavedeném IMS formou webovych stranek a ve vestibulech
spole€nosti. Komunikaci s obchodnimi partnery, investory a subdodavateli zajiStuji pfislusni odpovédni
pracovnici v ramci svych pravomoci.

Komunikace s vefejnopravnimi a spravnimi organy a organizacemi:
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Ceska inspekce Zivotniho prostiedi (CIZP);
Krajsky urad (KU);
Obecni Gfad (OU);
Krajsk& hygienicka stanice (KHS).
e Policie
Oboustranna komunikace zajisténa povérenou osobou vedenim.

Komunikace s médii
Komunikovat s médii je opravnén pouze GR spolegnosti nebo jim povéreny pracovnik.

Informovani cizich osob pohybujicich se v prostorach spole¢nosti

Kazdy vedouci pracovnik, ktery zajiStuje smluvni prace pro spolecnost je povinen seznamit pracovniky
subdodavatelll s bezpe¢nostnimi predpisy a dal$imi zasadami v oblasti IMS. U navstév je to povinnosti
doprovazejiciho zaméstnance

4.7 Management zdroju

4.7.1 Poskytovani zdroju

Vedeni organizace urCuje a pfidéluje zdroje potfebné pro zvySovani spokojenosti zakaznika spolu se
zlepSovanim efektivnosti a uc¢innosti systému IMS. Mezi tyto zdroje pati:
e Zaméstnanci a jejich odborna zpUlsobilost zvySovana cilenym vycvikem viz. kap. 4.7.2;
e Infrastruktura viz. kap. 4.7.3.
e Finanéni zdroje
e Pracovni prostfedi s pozitivnim vlivem na motivaci, spokojenost a vykonnost zaméstnancd,
dodavatelé a obchodni partnefi

4.7.2 Lidské zdroje

Zaméstnanci spole¢nosti jsou brani jako zakladni kamen spole€nosti. K tomu je tfeba patfi€ného vzdélani,
vycviku, dovednosti, zkuSenosti a kompetenci. Potfebny rozsah, ¢etnost vzdélavani a vycviku v¢. vedeni
zdznamu je stanoven v S-HR-02-00-PR-00 Lidské zdroje.

4.7.3 Infrastruktura

Infrastruktura spolecnosti zahrnuje hmotné i nehmotné zdroje v rozsahu nezbytném pro fizeni procesut a pro
realizaci produktu. Infrastruktura zahrnuje:
e Budovy, objekty a skladovaci prostory;
Informaéni a komunikacni technologie.
Vybaveni dilenskych a kancelafskych prostor;
Dopravni a mechanizacni prostfedky;
Naradi a nastroje dle charakteru prace
Sprava a udrZovani infrastruktury je zajiStovana vlastnimi zaméstnanci nebo externimi sluzbami. Tato
problematika je popsana v dokumentaci procesu S-SM-03-00-PR-00 Sprava majetku.

4.7.4 Pracovni podminky a prostiedi

S ohledem na charakter ¢innosti spole€nosti a realizaci produktu se pracovni prostfedi nachazi pfevazné v
prostorach spolecnosti, zakaznika a na vefejnych prostorech. Aby bylo zabranéno znecisténi, poSkozeni a
zameéné vyrobkd, je nutno pfizplsobit pracovni prostfedi. Spole€nost zajiStuje minimalni zakladni podminky:
e Stanovi odpovédnost za porfadek a Cistotu;
e Ma zabezpecleny systém znadeni Unikovych cest;
e Ma ucelné nadoby na odpad;
e Ma zabezpeceny prostorové a skladové podminky.
Tato problematika je popsana v M-RA-01-06-PR-00 IMS.

4.8 Planovani IMS

Planovani je zaméfeno na fizeni procesu potfebnych pro efektivni a u¢inné pInéni cild IMS a strategie
organizace (zvlasté plany rozvoje, finanénich zdroja, vycviku, udrzby a spravy majetku, internich audit().
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PLANOVANI

ZAVEDNI A
PROVOZ

4.9 Rizeni provozu v oblasti IMS

Rizeni provozu je zajistovano v oblasti kvality zejména t&mito opatfenimi:
o Veskeré procesy jsou fizeny dokumentovanymi aktualnimi postupy;
e Je zabezpeceno prokazatelné dodrzovani pozadavkl na kvalitu v komplexnim rozsahu;
e Jsou vedeny zaznamy prokazujici dodrZzovani poZzadavku kladenych na kvalitu;
¢ Planovanim a fizenim ¢innosti jsou minimalizovana rizika neshod, havarii, nehod a ,skoronehod*;
e Procesy jsou priibézné pfi zméné provadénych ¢innosti nebo pfi zavadéni novych procesl
pfezkoumavany a aktualizovany ze strany odpovédnych pracovnikd.

PLANOVANI

ZAVEDENI A L)L
PROVOZ

VYKONNOS
Tl

KONTROLA
A
NAPRAVNA
OPATREN|

V oblasti BOZP jsou na zakladé analyz nebezpeli a rizikovosti odpovédnymi pracovniky spoleénosti
vypracovany havarijni plany a postupy popisujici reakci pfislusnych odpovédnych pracovnikd na vznik
nezadoucich situaci. Tyto plany obsahuji také popis opatfeni zaméfenych zejména na prevenci proti vzniku
nezadoucich situaci o pro zmirnéni pravdépodobnych onemocnéni a zranéni.

VSeobecna bezpecnost, bezpecnostni ustanoveni a postupy pro pfipady mimofadnych situaci jsou dale
stanoveny v technické dokumentaci ke strojim a zafizenim a v technickych norméach pro specialni €innosti

(napf. svarovani, obsluha plynovych zafizeni, prace s tlakovymi lahvemi, prace na elektrickych zafizenich
apod).

Havarijni plany jsou pfi zméné provadénych ¢innosti nebo pfi zavadéni novych procesu pfezkoumavany a
aktualizovany ze strany odpovédnych pracovniku. Tyto plany jsou rovnéz pfezkoumavany v pfipadé vzniku
havarijniho ohroZzeni nebo nehod.

V oblasti EnMS sledujeme dodrzovani ekologickych zdsad pfi nasledujicich ¢innostech:
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e Pfezkoumani smluv - s pfihlédnutim k pozadavkim EMS (zejména pouziti nebezpecnych
chemickych latek, zplsob vyuziti nekvalitnich vyrobku &i vznikajicich odpadu);

e Rizeni navrhu a zavedeni novych vyrobk( - s pfihlédnutim k pozadavkim EMS;

e Nakupovani surovin, materialu, sluzeb, zafizeni — v oblasti EMS zahrnuje zejména uplathovani
pozadavku tykajici se ochran Zivotniho prostfedi, ziskavani informaci o dodavateli, kritéria vybéru
dodavatell, nahrada material(;

e V pfipadech, kdy se dodavatel (sluzeb) pohybuje v prostorach spole¢nosti a maze ohrozit Zivotni
prostfedi je mu pfedlozen havarijni plan, se kterym bude prokazatelné seznamen;

e Rizeni obsluznych &innosti — pouzivani ochrannych pomticek, hospodareni s dopravnimi prostredky,
udrzba zafizeni;

e Skladovani, baleni, ochranu a dodavani — skladovani nebezpecnych material(i je zabezpeceno
podle technologickych predpist a bezpe¢nostnich pokynu.

Budovy a pracovni prostory spolegnosti jsou ve vlastnictvi spoleénosti nebo v pronajmu. Udrzbu a spravu
majetku obecné zabezpecluji odpovédné osoby. VSechny &innosti udrzby a spravy majetku spole€nosti
ovlivAujici spotfebu energie jsou provadény fizenym zplsobem s cilem co nejefektivnéjsiho uziti energii, tzn.
Ze je zajisténo aby:

e Veskeré informace o charakteristice procesu spotfebovavajicich energii byly dostupné;

e Na pfislusnych mistech byly k dispozici platné pracovni instrukce a definovana provozni kritéria;

e Byla pouzita vhodna, kvalitni (4€innd), ekologicka a bezpeéna zafizeni;

e Bylo dusledné provadéno monitorovani a sledovani spotfeby energie.

Spole€nost ma definovan systém aplikace managementu hospodareni s energii provozu ve své IMS smérnici
M-RA-01-10-SM-01_Prezkoumani_spotreby_energie.

V oblasti zivotniho prostiedi jsou definovany havarijni postupy vychazeji pfedevSim z platnych pravnich
predpist a technickych norem. V ramci havarijnich postupt jsou identifikovany potencialni havarie a situace
ohrozeni z vnitfni i vnéjsi pficiny. Povinnosti pracovnikl jsou stanoveny v planech feSeni havarijnich situaci,
smérnicich, pracovnich postupech.

Jsou zdokumentovany potencialni uniky Skodlivych latek do ovzdusi, vody a pudy a jsou navrzena preventivni
opatfeni proti takovym unikim. Jsou pfipraveny postupy pro pfipad havarii zaméfené na zmirnéni jejich
environmentalnich dopadu. Spoleénost ma stanovena pravidla revize a pfezkoumavani havarijnich planu za
ucelem vymezeni optimalniho postupu a prevence.

O havarii musi byt zpracovana pisemna zprava, kterou zpracuje odpovédny pracovnik viz nize. Zpravy o
havariich jsou uchovavany v tisténé formé u QM.

Identifikace, ohlasovani, informace

PFi podezfeni nebo zjisténi ekologické havarie je kazdy pracovnik povinen neprodlené informovat svého
nadfizeného o daném stavu. Kazdy vedouci Utvaru, ktery oznaci mimoradnou situaci jako ekologickou havarii
nebo dlouhodobou poruchu zafizeni poskozujici zivotni prostiedi:

e Ohlasi tento stav QM a RD. K zaznamu pouzije HLASENI O HAVARII;

e Organizuje zajisténi bezpeclnosti a ochrany zdravi osob bezprostfedné& ohroZenych.
RD ohlasi ekologickou havarii, nehodu nebo poruchu Hasi¢skému zachrannému sboru, Policii, CIZP,
Méstskému ufadu, apod.

Likvidace ekologickych havarii, plany opatieni

Odpoveédnost za provedeni likvidace ekologickych havarii, snizeni rozsahu havarie a likvidaci nasledkd ma pfi
havariich, které se staly na zafizeni, maji vedouci utvart / RD. V pfipadé nepfitomnosti organizuje potfebna
opatfeni pracovnik povéfeny vedoucim utvary/ RD. Popis jednotlivych havarijnich situaci fedi dokumentace
EMS.

Prezkoumavani a revize havarijnich plana

V pfipadé vzniku havarie, havarijni situace se po zpracovani hlaSeni o havarii, vyhodnoceni pficin, disledka,
postupu likvidace provede pfezkoumani havarijniho planu za ucelem vymezeni optimalniho postupu a
prevence. Pfezkum je provadén také pfi zméné nové legislativy.
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Vedouci Gtvaru / RD rozhodnou o tom, ktera havarie, havarijni situace bude pfezkoumavana a stanovi
odpovédného pracovnika, ktery provede pfezkoumani. Zavéry se projednaji a stanovi se opatieni k napravé /
preventivni opatieni.

Rizeni havarijnich plant
Odpovédnost za Fizeni havarijnich pland ma QM. Zejména jde o provedeni, kontrolu a aktualizaci postupl

havarijni pfipravenosti a reakci. Zpracovani dil¢ich havarijnich plan( a postupl havarijni pfipravenosti zajistuje
ve spolupraci s pfislusnymi vedoucimi utvara.

Vedouci utvarll jsou odpovédni za:
Stav havarijni pfipravenosti a reakci;
Ohla$ovani havarijnich stavi QM;

zajistovani bezpec€nosti a ochranu zdravi bezprostfedné ohrozenych osob;
Bezodkladné odstranovani nebezpeénych stavl v provozu, které ohrozuji kvalitu Zivotniho prostfedi.

4.10 Méfeni, analyza a zlepSovani

4.10.1 Monitorovani a méreni
Monitorovani v oblasti kvality:

Cilem je pouzivat vhodné metody monitorovani, popfipadé méreni procesu (KPI) systému managementu
kvality. Tyto metody prokazuji schopnost procesu dosahovat planovanych vysledku:

e Prokazani shody vyrobku;
e Zajisténi shody systému managementu kvality;
o Neustélé zlepSovani efektivnosti systému managementu kvality.
Neni-li planovanych vysledk( dosazeno, je povinnost ucinit napravu, pfipadné se pfijme opatfeni k napravé.

Zavéry z monitorovani procesl a vyhodnoceni vysledk( a zpracované analyzy jsou projednavany na poradach
vedeni a na zakladé vysledk( jednani vedeni spole¢nosti jsou navrhovana vhodna opatfeni k napravé,
preventivni opatfeni nebo zlep$ovaci programy v souladu s dokumentem M-RA-01-06-PR-00 Rizeni neshod,
napravna a preventivni opatieni.

V pfipadé potfeby vyuzit k monitorovani vlastni méfici zafizeni, budou méfidla nakupovana, kalibrovana nebo
ovéfovana, identifikovana a uzivadna v souladu s popisem uvedenym v dokumentu M-RA-01-06-SM-11
Metrologie.

Monitorovani v oblasti environmentu

Ugelem je stanovit a dodrzovat postupy pro monitorovani a méfeni kliovych charakteristik provozu a &innosti,
které mohou mit vyznamny vliv na zivotni prostfedi.

Cilem je zabezpecit plnéni environmentalni politiky spole¢nosti.

Pro €innosti a jejich uginky plati nasledujici postup:
e Identifikace a dokumentovani, ovéfovani informaci;
Specifikace ovéfovacich procesu a mist;
Rizeni kontrolniho, méficiho a zkusebniho zafizeni;
Vyhodnocovani, vyuzivani vysledkd a stanoveni opatfeni k napravé a preventivnich opatfeni.

Sledovéani a méfeni je ¢lenéno na:

Sledovani emisi;

Kontrolu odpadnich — technologickych vod;

Hygienu prace s ohledem na prach, hluk, vibrace;
Hospodafeni s odpady — shromazdovani, odvoz a platby;
Sledovani mnozZstvi spotfebovanych surovin a energii;
Kontrolu nakladani s chemickymi latkami.

Monitorovani vykonnosti v oblasti EnMS
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Spole¢nost ma naplanovany a uplatiovany procesy identifikace, méfeni, odectll a vyhodnoceni méfitelnych
hodnot svych energetickych aspektu. Vysledky méfeni jsou pravidelné zaznamenavany a pravidelné
vyhodnocovany. V ramci analyzy energetickych aspektll je pravidelné pfezkoumavan a analyzovan
energeticky profil spole¢nosti. Méfici zafizeni jsou evidovana na kartach jednotlivych energetickych aspektl a
pravidelné kontrolovana.

V oblasti EnMS stanovila spole¢nost potfeby v oblasti méfeni spotfeb energii a vyuziva pfi této Cinnosti
stanovena (fakturac¢ni) méfidla, ktera jsou v majetku dodavatelskych organizaci. Dale pro potfeby pribézného
monitoringu vyuziva spole€nost podruzné elektroméry, plynoméry, vodoméry, které jsou zafazeny mezi
méfidla nestanovena (pracovni) nepodléhajici kalibraci. V urenych intervalech provadi spravce méfidla
kontrolu funk&nosti téchto méfidel. V pfipadé jejich opotfebeni nebo poskozeni jsou tato vyfazena a zakoupena
nova. O kontrolach je vzdy provadén zaznam. Mimo tento interval jsou méfidla ménéna pouze z dlvodu
poskozeni, zni¢eni, pfipadné ztraty.

Odkaz na dokumentaci:

e M-RA-01-00-PR-00_Ridici agendy;
M-RA-01-10-SM-01_Prezkoumani_spotreby_energie.

Monitorovani vykonnosti v oblasti BOZP

Klic¢ové procesy z hlediska systému managementu BOZP jsou monitorovany a o zjisténych skute¢nostech
jsou vedeny zaznamy umoziiujici pribézné zlepSovani zavedeného systému. Monitorovani je ve spole¢nosti
provadéno u téch ginnosti, které ovliviiuji pracovni prostfedi a zdravi zaméstnanc(. Zplisob monitorovani
zavisi na sledovaném parametru a je specifikovano spolu s odpovédnou osobou a formou zaznamu. O
vysledcich monitorovani jsou vedeny zaznamy.

Monitorovani z pohledu BOZP

SEe e Sledovany parametr Monlgor:ovanl Cetnost Postup / Zaznam
oblast provadi
. PFi zafazeni
Rizikova o . Odobornle’ praci do kat. a Protokol KHS
izikova Rizikové faktory pracovniho zpusobila . . L

ey M . ; nasledné pfi Seznam rizikovych

pracovisté prostfedi: prach, hluk, vibrace externi - st
organizace zméné pracovi$
podminek

VSechna . "y C .
pracovisté Lna(i)g:emy’ nezadouci udalosti a, Qrg/légf:iium Prabézné Zaznamy o incidentech
spole€nosti P
Strediska . o manazer Protokol o periodické

, . Bezpecénost provozu stroju a o - o v
dilenské e . oddéleni, 1x ro€né kontrole stroju a zafizeni

. zafizeni (dle NV 378/2001Sb.) N ; PR
vyroby, sklady, povéreny prac. Provozni denik zafizeni
VSechna | zajisteni BOZP ve spolecnosti — . Roéni provérka BOZP
pracovisté M , QM 1x roéné

M . ro¢ni provérky BOZP
spole¢nosti
Vsechna vedouci
pracovisté Rizika z pohledu BOZP racovnici, QM Prabézné Registr — analyza rizik
spole€nosti P ' '

« Zaznam z porady
Vsechr):'av PInéni politiky BOZP, cila, ol s vedeni, zprava o
pracovisté N QM Pribézné N PP
spolegnosti program0 pfezkoumani, zaznam o

plnéni programu
PFi nastupu a pfi
V8echna ; oo Smluvni Iékaf / | periodickych Posudek o zdravotnim
g Zdravotni stav pracovniku oy L .
pracovisté personalni odd. | prohlidkach dle | stavu pracovnika
profese
Vybrané . Smluvni IékaF / | P nastupuapii | oo ek o zdravotni
Zdravotni zpUsobilost oy prefazeni na S L L
profese personalni odd. | . zpUsobilosti k praci
jinou praci
Smiuvni Iékar / Vyjadreni specilniho
Rizikova ) Specialni Dle rozhodnuti | * Y} ! Sp no-
- Zdravotni stav . zdravotnického zafizeni
pracovisté zdravotni KHS
zarizeni
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Vsechrla . Pracovni urazovost QoM 1x ro€né Analyza Urazovosti
pracovisté
i Mon|tor’ovan|vshody prov_ade_nych Protokol z auditu,
V8echna ¢innosti s poZadavky legislativy a . - o Lo
- . , .- . | Interni auditofi | 1x ro¢né neshoda, preventivni
pracovisté systémové dokumentace, ovéreni opatieni. doporuceni
funkénosti SMBOZP patrent, dop
StiZznosti a pfipominky
VSechna zaméstnancu v oblasti BOZP Odborova ol vy x - .
ey Y x , : Prabézné Zapis z porady vedeni
pracovisté + konzultace ke zménam, které organizace
ovliviiuji BOZP
V8echna Dodrzovani BOZP, pracovnich QM, vedouci S s o Zapis z provérky BOZP
g . v L . Pribézné
pracovisté postupd, pouzivani OOPP pracovnik
GR+PR 3xrolnd
VSechna SPV — Safety prevention visit Vrcholovy b oho SPV — formulaf
ey x e management 8xroéné
pracovisté nafizeni EQUANS e i
Stredni Dle planu pro
management dany rok

4.10.2 Hodnoceni souladu

Hodnoceni souladu je provadéno priibézné pfi realizaci procesu, pfi internich auditech, pfi priibézném
monitorovani environmentalnich a BOZP rizik zahrnuto do ro€niho pfezkoumani vedenim. Dale je provadéno
pfi nakupu nové techniky, zavadéni novych technologii, nakupu nového zbozi, pfi zméné legislativy apod.

QM je odpovédny za:
¢ Konecéné hodnoceni souladu na zakladé informaci pfedanych od odpovédnych pracovnik(;
e Zahrnuti hodnoceni souladu do podkladové zpravy o pfezkoumani BOZP vedenim;
e Zahrnuti hodnoceni souladu do podkladové zpravy o pfezkoumani EnMS a EMS vedenim.

4.10.3 Kontrola a napravna opatreni
Neshody, napravy, ndpravna a preventivni opatieni

V pfipadé zjisténi neshody, nezadoucich udalosti nebo nehody je postupovano v souladu s dokumentem M-
RA-01-06-PR-00 kap. 6.6.4 Rizeni neshod, napravna a preventivni opatfeni.

Hlaseni neshody

Nahladeni neshody jako podnét k zahdjeni realizace napravného opatfeni mize predlozit kterykoliv
zameéstnanec spole¢nosti. Povinnosti kazdého zaméstnance je upozornit na zjiSténi nebezpeci nebo neshodu
svého nadfizeného pracovnika. Ten ma povinnost iniciovat fizeny proces odstranéni neshody dle dokumentu
M-RA-01-06-PR-00 kap. 6.6.4 Rizeni neshod, napravna a preventivni opatfeni.

Dalsi podnéty pro stanoveni napravnych a preventivnich opatfeni jsou pfipady vyskytu neshod ¢&i rizik
zjisténych pfi:

Internich a externich auditech;

DalSich kontrolnich ¢innostech internich a externich provadénych v ramci BOZP;

Analyzach neshod zjisténych pfi periodickych kontrolach;

Zpracovani analyzy rizik nové zavadénych proces(;

Mimofadnych udalostech, nehodéach a ,skoronehodach®;

Analyzach pracovni Urazovosti;

Provadéni rozbord, stiznosti a pfipominek tykajici se oblasti BOZP od zaméstnanci, zastupct OO a
zainteresovanych stran.

Stanoveni napravného opatieni
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Na zakladé posouzeni rizika plynouciho ze zjisténych neshod rozhodne pfislusny odpovédny pracovnik v
jehoz kompetenci byla neshoda zjiSténa nebo vedeni spolecnosti o aplikaci vhodného opatfeni.

Pfed rozhodnutim o zavedeni navrzeného napravného opatieni je nutno tato opatfeni pfezkoumat procesem
hodnoceni a prevence rizik. Na zakladé vysledku hodnoceni a prevence rizik je rozhodnuto o zavedeni
navrzeného opatfeni nebo o jeho upravé. Po provedeni Upravy napravného opatfeni je potfeba toto opatfeni
opétovné prezkoumat po strance jeho rizikovosti.

Realizace napravného opatreni

Termin realizace napravného opatieni stanovi nositel neshody odpovédny za realizaci napravného opatfeni.
Navrh terminu realizace je schvalen vedoucim dotéeného utvaru a oddéleni.

Preventivni opatieni

Z informacnich zdroja a zprav, které jsou predkladany vedeni spole¢nosti k pfezkoumani jsou vyvozovana
preventivni opatfeni s cilem pfedchazet vzniku neshody. Tyto Cinnosti jsou zaméFfeny na odstrafiovani
moznych pfi€in neshod jesté pred jejich vyskytem.

PFijaté preventivni opatfeni musi byt pfiméfené zavaznosti moznych rizik. Pfed rozhodnutim o zavedenim
navrzeného preventivniho opatfeni je nutno tato opatfeni pfezkoumat procesem hodnoceni rizik. Na zakladé
vysledku hodnoceni rizik je rozhodnuto o zavedeni navrzeného opatfeni nebo o jeho Upravé. Po provedeni
upravy preventivniho opatfeni je potfeba toto opatfeni opétovné pfezkoumat po strance jeho rizikovosti.

Preventivni opatfeni jsou pfijimana rozhodnutim vedeni spole€nosti v&etné stanoveni terminu jejich kontroly
realizace a hodnoceni efektivnosti.

Realizace a efektivnost prijatych napravnych a preventivnich opatreni

Efektivhost preventivniho a napravného opatfeni posuzuje vedouci dotéeného utvaru, ktery do oblasti
pusobnosti preventivniho opatfeni sméfuje nasledny interni audit. Definitivni uzavieni pfijatého napravného
nebo preventivniho opatfeni provede QM v souladu s dokumentem M-RA-01-06-PR-00 kap. 6.6.4 Rizeni
neshod, napravna a preventivni opatfeni.

4.10.4 Prezkoumani systému managementu

KONTROLA A
NAPRAVNA
OPATRENI

PREZKOUMAN{
SYSTEMU

VEDENIM

Vedeni spole€nosti pravidelné sleduje a hodnoti vhodnost a u&innost systému IMS. Pfezkoumani zavedeného
systému je provadéno zpravidla 1x ro€né, v pfipadé potfeby je provadéno mimoradné prezkoumani.

Vstup pro prezkoumani

Skupina Equans CZ list &./page No.: 20/ 26 revize €. 06



PRIRUCKA IMS

Zpravu k hodnoceni systému IMS vypracovava a pfedklada na poradu vedeni QM. Podkladem je souhrnna
zprava o stavu systému IMS ve spole€nosti pfedlozena zmocnéncem pro kvalitu vedeni spole¢nosti, ktera
obsahuije:

Hodnoceni pfijatych cill kvality (jejich rozpracovanost a stav) a aktualnost politiky IMS;
Vysledky provérek systému IMS;

Rozbory kvality (interni a externi neshody);

Hodnoceni pfijatych napravnych opatfeni a preventivnich opatfeni;
Proces neustalého zlepSovani;

Spokojenost zakaznika;

Spokojenost zaméstnancu;

Vysledky benchmarkingu — hodnoceni konkurence;

Zdroje — investice, personal;

Vyhodnoceni u¢innosti zavedeného IMS;

Dal8i aktualni informace (napf. Zdroje, finan¢ni a personalni prostiedky);
Navrh pfijatych napravnych a preventivnich opatfent;

Zavér — hodnoceni vedenim spolecnosti;

Vystup z pfezkoumani.

Vysledkem pfezkoumani zavedeného IMS je vyhodnoceni pfedloZzenych podkladi vedenim spoleénosti a
stanoveni napravnych a preventivnich opatfeni k pfedlozené zpravé s pisemnym zaznamem. Opatfeni majici
vztah k potfebam zdroji zabezpeduje GR spolu s vedenim spole¢nosti. Opatfeni majici vztah k procestim a
zlepSovani provadéji jednotlivi pfislusni vedouci divizi a Utvarl. Opatfeni majici vztah ke spravé a dohledu
nad systémem managementu kvality zabezpecuje QM.

Postup pfezkoumani neshody zahrnuje zjisténi a oznaceni neshody, jeji feSeni s okamzitymi opatfenimi,
rozhodnuti, zda jde o neshodu charakteru odchylek nebo neshodu zavaznou, jmenovani pracovnikl pro feseni
zavazneé neshody, zpracovani zaznamu o neshodé. Zaznam o neshodé se zpracovava zpravidla ve formé
protokolu.

Pracovnici jsou povinni sledovat odchylky, neshodu, jejich opakovani a pfi neuspokojivém trendu informuji
svého nadfizeného tak, aby bylo mozné v€as zahajit preventivni a opatfeni k naprave opatreni.

Neshoda, odchylky, poruchy
Pfezkoumavana neshoda muze byt:

e Charakteru odchylky;
e ZavaZna - feSeni neshody pfi mimofadnych situacich (ekologicka havarie, zavazna porucha nebo
nehoda).

Napravné a preventivni opatieni

Podnéty pro opatfeni k napravé mohou byt nedostatky v plnéni politiky a cild, neshody skute¢nych a
legislativnich ukazatell, odchylky, neshody a havarie. Podnétem pro preventivni opatfeni pak zhorSujici se
trend odchylek, poruch nebo zmén technologii. Podkladem pro opatifeni k napravé a preventivni opatifeni
mohou byt zpravy, protokoly &i zpravy o pfezkoumani, zaznamy.

QM je odpovédny za:

e Soustfedovani, pribéh pfipravy a realizaci napravnych a preventivnich opatfent;
e Vedouci utvart shromazduji jednotlivé podnéty a zajistuji spolu s dot€enymi pracovniky, odpovédnymi
za neshodu vlastni pfipravu a realizaci napravnych a preventivnich opatfeni.

Spole¢nost ma zpracovan postup M-RA-01-06-SM-01_Prezkoumani_spotreby_energie, kde identifikovala
vSechny zdroje v majetku spolecnosti, méfi jejich spotfebu, hodnoti u€innost uZiti energie v zavislosti na tech.
vybaveni a budoucim uZiti.

V oblasti EnMS se jedna o navrh organizaénich opatfeni, navrh zpisobu modernizace budov a technickych
zafizeni, uprav technologickych rezim( apod., které vedou ke snizovani energetické naro¢nosti. Dale sem
patfi i navrh nakupu optimalnich energetickych produktd a sluZeb, které jsou energeticky a ekologicky Setrné.
Spole¢nost povazuje nakup energetickych sluzeb, produktl, vybaveni a energie za jeden ze strategickych
prvkd nakupu.

Pro oblast EnMS (zejména nakupovani energie viz. S-NA-07-00-PR_Nakup), byla pro hodnoceni dodavatel
stanovena tato kritéria:
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e Primarnim kritériem hodnoceni je cena a platebni podminky. V pfipadé vhodnosti jsou dale definovana
doplrikova kritéria v oblasti odborné zpusobilosti a referenci.

4.10.5 Rizika a prilezitosti ve spole¢nosti

Procesy IMS ve spoleénosti jsou komplexné& popsany v dokumentech jednotlivych procest viz M-RA-01-02-
PR-00_pfriloha_02 Prehled a mapa proces(, vzajemna vazba proces( je vyznaena v procesnich mapach.
Kompletni dokumentace ma ptimou vazbu na normy CSN EN I1SO 9001, CSN EN ISO 14001, CSN EN ISO
50001 a €SN EN ISO 45001, kterymi je spole&nost certifikovana.

Postup pfi vzniku rizika a prehled rizik ve spolecnosti dle jednotlivych proces(ll IMS je popsan ve smérnici M-
RA-01-06-SM-02_Rizeni krizovych situaci.

4.10.6 Identifikace nebezpeci a posuzovani rizika

Za zpracovani analyzy tykajici se identifikace zdrojli nebezpe¢i a hodnoceni rizik je ve spole¢nosti odpovédny

QM.
Postup pro identifikaci nebezpeci a hodnoceni rizik je vypracovan s ohledem na:

ZkuSenosti a schopnost pracovnik(l spole¢nosti pfi realizaci opatfeni k omezeni rizik;

Ziskani informaci pro zabezpecéeni bezpecénosti strojii a zafizeni;

Stanoveni pozadavk( na $koleni personalu;

Ziskani podkladl pro nasledné monitorovani a zefektiviiovani procesu realizovanych ve spoleénosti
Z pohledu BOZP.

Analyza rizik zahrnuje:

Popis metodiky a zplsobu hodnoceni rizik;

Nebezpedi a rizika plynouci z béZné provozovanych procesu;

Nebezpedi a rizika plynouci z mimofadné provozovanych procesu;

Nebezpedi a rizika vyplyvajici pro veSkeré osoby majici pfistup na pracovisté (vlastni zaméstnance,
navstévy, dodavatelé, zakaznici);

e Nebezpedi a rizika plynouci z pouzivani stroju a zafizeni pfi realizovanych ¢innostech;

e Bezpelnostni opatfeni stanovena k eliminaci nebo zmirnéni rizik.

Popis identifikace nebezpeci, posuzovani miry rizika, omezovani rizika a odpovédnosti za zabezpeceni téchto
¢innosti jsou uvedeny v dokumentu M-RA-01-06-SM-01_priloha_01 Registr hlavnich pracovnich rizik.

4.10.7 Interni audit a kontroly

Ugelem internich auditti je ovéFeni uginnosti a funkénosti zavedeného IMS. Planovani, pfiprava a provadéni
auditll zahrnuje vSechny prvky norem. Cilem je zvySovani G¢innosti systému IMS. Interni audity IMS jsou
realizovany zpravidla 1x rocné na zakladé schvaleného programu IA zpracovaného QM. Program auditd na
pfislusné obdobi je sestaven s ohledem na vysledky analyzy rizik a vysledky pfedchozich audita.

Interni audity provadi tymy vySkolenych internich auditorli nezavislych na provéfované oblasti, pfipadné na
zakladé smluvniho vztahu externi zpUsobili auditofi. Za zabezpec&eni provedeni internich auditd internimi nebo
externimi auditory odpovida QM. VeSkeré vysledky provérek jsou dokumentovany.

Popis realizace internich auditt je uveden v dokumentu M-RA-01-06-PR-00 Audit.

S vysledky internich auditl a navrzenymi napravnymi, pfipadné preventivnimi opatfenimi seznamuje vedeni
spole€nosti QM na poradach vedeni.

Kazda organizaéni jednotka ve skupiné Equans CZ musi byt min. 1x za 3 roky auditovana.
Podnétem pro neplanované provérky mize byt:

¢ Neplnéni IMS cilG a politiky;

e Zjisténé technické a ekologické zavady v oblasti Zivotniho prostredi - negativni vliv na ZP, ekologické
havarie, odchylky, neshody, poruchy s negativnim vlivem na ZP;

¢ Narust spotfeb energii;

e Zjisténi zavaznych odchylek z auditd;

e Zména legislativy.
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QM je odpovédny za ustaveni programu internich auditl a za stanoveni neplanované provérky IMS.

Kontroly dodrzovani zasad BOZP

Provadeéji pribézné vedouci pracovnici v ramci svych pracovnich povinnosti a namatkové QM.

Ro¢ni provérky BOZP

Cilem Ro¢ni provérky BOZP je zhodnotit Uroveri péce o bezpecénost a ochranu zdravi pfi praci. Roéni provérku
BOZP zajistuje QM ve spolupraci s odpovédnymi vedoucimi pracovniky jednotlivych oddéleni a se zastupci
00.

Roéni provérky BOZP jsou kazdoro&né realizovany na zakladé ptikazu GR vydaného pro pfislugny rok. Timto
pfikazem jsou jmenovany diléi nezavislé komise pro realizaci provérky na jednotlivych pracovistich
spole€nosti. Navrh pfikazu zpracovava QM.

Navrh obsahuje:

Oblasti, na které bude provérka zaméfena;

Navrh ¢lend komisi pro jednotliva oddéleni;

Povinnosti QM v souvislosti s realizaci provérky;

Povinnosti vedoucich utvard v souvislosti s realizaci provérky.

Do programu provérky jsou aktualné zafazovany oblasti, ve kterych nastaly v pribé&hu roku problémy v oblasti
BOZP, problémy zjisténé pfi kontrolnich ¢innostech QM a externich kontrolnich organd, zvySena pracovni
urazovost apod.

Zapis z provérky BOZP rozeSle QM vSem ¢lendm komise a zastupci OO (v pfipadech, Ze je provérka
provedena ve spole¢nosti, kde je OO aktivni) a také fediteli kontrolované spolecnosti nebo divize ke
komunikaci s dotéenymi zaméstnanci a k navrhu nebo schvaleni termind a odpovédnosti za provedeni
napravnych opatfeni.

Kontroly bezpeénosti provozu zafizeni

Provadi dodavatel zafizeni pfed uvedenim zafizeni do provozu. Dokladem o provedeni kontroly je pfedavaci
protokol vystaveny dodavatelem. Pfed kazdym spusténim stroje nebo zafizeni musi byt provedena obsluhou
kontrola stroje nebo =zafizeni podle privodni dokumentace vyrobce nebo mistniho provozniho a
bezpec&nostniho pfedpisu. O provedeni kontroly provede obsluha zaznam do provozniho deniku zafizeni.

Nasledné periodické kontroly provadi vedouci pracovnik ve spolupracis QM v intervalu 12 mésicl (pokud neni
vyrobcem nebo legislativnimi pfedpisy stanoveno jinak) v rozsahu stanoveném priavodni dokumentaci
vyrobce.

Pravidelné revize zafizeni, spotfebi€l a prostfedkl zajiStuji odpovédni vedouci pracovnici ve spolupraci
s externimi dodavateli v fadnych a pfedepsanych intervalech a o vysledcich informuji QM.

Kontrola prostredkd osobniho zajisténi

Prostfedky osobniho zajisténi musi byt pravidelné prohlizeny uzivateli pfed a po pouziti dle navodu/postupu
stanoveného vyrobcem (kompletnost, provozuschopnost, bezzavadny stav). Za tuto kontrolu zodpovida
uzivatel.

Prostfedky osobniho zajisténi musi byt dle navodu a doporudeni vyrobce pravidelné podrobeny kontrole
(externé u vyrobce, certifikované osoby, nebo povéfenym pracovnikem). Provedeni kontroly zajistuje vedouci
pracovnik utvaru, ktery tyto prostfedky vyuziva. Sou€asné vede evidenci prostfedk( osobniho zajisténi a
zaklada pfislusné doklady od vyrobcl a doklady o provedenych zkou$kach.

Kontroly dodrzovani zakazu pozivani alkoholu
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Tyto kontroly provadi povéfeni zaméstnanci. Kontrola je provadéna pfi podezieni na poziti alkoholu pomoci
detekénich zafizeni. V pfipadé pozitivniho zjisténi postupuje vedouci pracovnik v souladu se zakonikem
prace.

Kniha pouéeni a kontrol

Kniha pouceni a kontrol se zaklada na vSech stalych pracovistich a je uloZena u odpovédného zaméstnance.
Smyslem zavedeni Knihy pouceni a kontrol je ziskat pfehled o vSech opatfenich v oblasti BOZP provedenych
na daném pracovisti.

Kazda Kniha pouceni a kontrol musi mit tyto nalezitosti:
e Ocislovani listd;
e Vlepeny S&titek s udaiji:
o tato kniha byla zaloZzena dne :............cccc........ a ma...... oCislovanych listu.
o pracovisté / oddéleni / jméno odpovédného vedouciho (véetné funkce)

Do této knihy se provadéji zapisy o provedenych Skolenich a poucenich s uvedenim obsahu, jména a podpisy
Skolenych zaméstnancl a podpis zaméstnance, ktery Skoleni provedl.

Do knihy zapisuji vedouci pracovist dale vysledky pribé&znych kontrol BOZP a mimoradnych kontrolnich akci
a pfijata opatfeni. Do této knihy jsou provadény i veSkeré zaznamy z oblasti zivotniho prostfedi, zejména pak
nakladani s odpady a jejich tfidéni. Podchycuji se zde i pfipominky zaméstnanct k BOZP.

Zapisy do Knihy pouc¢eni a kontrol provadi:
Zaméstnanec provadéjici skoleni;
Zaméstnanci povéfeni kontrolni ¢innosti (i osoby provadéjici externi kontrolu);

Vedouci pfislusného pracovisté;
Nadfizeny pracovnik.

Kontrola Oblastnim inspektoratem prace

e OIP zajistuji vykon kontroly nad bezpelnosti prace a technickych zafizeni a nad dodrzovanim
stanovenych pracovnich podminek u zaméstnavatel( a zaméstnancd;

e Provadéji vySetfovani pficin pracovnich drazd, provoznich nehod a poruch technickych zafizeni a
primyslovych otrav a nemoci z povolani;

e Provadéji dozor nad dokumentacemi staveb, technickych zafizeni a technologii a prototypy stroju,
zafizeni a osobnich ochrannych pracovnich prostredku.

Priibéh kontrol organizac¢né zajistuje QM.

Kontrola Krajskou hygienickou stanici

KHS kontroluje dodrzovani platnych hygienickych pfedpisu a spravnost zafazeni pracovist dle kategorizace.
Priibéh kontrol organizacné zajistuje QM.

4.11 Neustalé zlepSovani systému IMS

Proces zlepSovani je vyuzivan pro identifikaci, analyzy a zlepSovani stavajicich podnikovych procesu tak,
aby plnily nové cile organizace. Umoznuje rozvoj organizace. Na vystupu tohoto procesu jsou o¢ekavana
opatreni k vySsi stabilité procesu, €i plany omezovani plytvani.

Za zaklad zlepSovani stale plati cyklus P-D-C-A, ktery byva aplikovan v kazdém pfistupu pro feseni problém.
Nejvyznamnéjsi ¢asti cyklu je planovani nového fesSeni — rozviji se v nékolika krocich.
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Definu{jte Porozur’néjte Sestavte tym
problém problému a popiite problém
HIe Monitorujte Rozloztle problém e
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Analyzujte Najdéte Analyzujte
data korenovou pficinu kofenovou pficinu
v Zlepsujte Nasadte Stanovte
Udélejte psul . . . —
proces protiopatreni trvala opatieni
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B vysledky procesu trvala opatreni
Ridte a . .y
el S — Zabrante opakovani
7avedte tandardizujte problému

zvolené feseni : i
Vyhodnotte projekt

4.12 Odpovédnost

Zakladni Odpovédnosti a pravomoci ve vztahu k systému IMS jsou stanoveny takto:

Za stanoveni koncepce a schvaleni cild IMS odpovida GR spoleénosti;

Za stanoveni cil(l naplfujicich koncepci IMS odpovidaji vSichni vedouci divizi a Utvard;

Za seznameni podfizenych a dodavateld s IMS odpovidaji vSichni vedouci divizi a Gtvard,

Zmény organizaéniho schématu je opravnén provadét pouze GR spole&nosti;

Za vytvoreni, udrzeni a zlep$ovani systému IMS odpovida GR spole&nosti spolu s jeho podfizenymi;
Za fizeni kvality uskute¢riované fizenim procest v ramci jednotlivych prvkd systému IMS odpovidaji
vs§ichni vedouci divizi a Utvar( na jakékoliv Urovni fizeni;

Za kvalitu prace je odpovédny kazdy zaméstnanec;

Za spravovani systému IMS v celé skupiné Equans CZ odpovida QM;

VSichni zaméstnanci spole¢nosti povinnost dodrzovat systém IMS a maji pravo podavat navrhy na
zdokonaleni systému IMS;

VSichni zaméstnanci jsou odpovédni za nahlaseni jakékoliv neshody tykajici se zakazky, procesu
nebo systému IMS svému nadfizenému.

Garanti (vlastnici) procesu Fidi, kontroluji a udrzuji aktualné svéfené procesy IMS

Vedeni spole¢nosti jmenuje zmocnénce pro QMS, EMS, SMS a EnMS (pfedstavitele managementu), dale jen
QM, ktery zastava v strategickém fizeni IMS vic&i vSem Fidicim Urovnim a zaméstnancim zajmy vedeni.

Vedeni spole¢nosti stanovi odpovédnost, pravomoc a povinnosti pro QM takto:

Pravomoc:

Sestavovat plan internich auditll, stanovovat vedouci auditory, nafizovat neplanované interni provérky;
Stanovovat preventivni a napravna opatfeni v ramci zavedeného systému IMS v8em pracovnikiim
spole¢nosti;

Stanovovat odpovédnost a terminy plnéni napravnych opatfeni vCetné vyjimek, pokud neni v
pravidlech vybudovaného systému kvality stanoveno jinak;

Zastavit vstupni pfejimku, vyrobu a expedici vyrobkll a dodavek, pokud nejsou spinény stanovené
pozadavky zakaznika nebo vyrobce;

Uvolnit pozastavenou dodavku, vyrobu nebo expedici po splnéni vSech poZadavku kladenych na
dodavku nebo vyrobky;

Komunikace s urady.

Odpovédnost:
e Za dodrzovani podminek a pravidel vyplyvajicich ze zavedeného a certifikovaného IMS;
e Za kontrolu pInéni napravnych opatfeni ve schvalenych terminech a hodnoceni uginnosti;
e Zakoordinaci ¢innosti divizi a utvar( pfi pInéni pravidel vybudovaného systému IMS;
e Zasledovani, vyhodnocovani strategickych cilt IMS;
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e Za zpracovani zpravy o stavu IMS v rdmci pfezkoumani IMS a jejiho pfedlozeni vedeni spoleénosti.
Povinnosti:

e Udrzovat vybudovany a certifikovany systém IMS dle stanovenych pravidel;

¢ Navrhovat zlepSovani pravidel vybudovaného a certifikovaného IMS dle vyvoje spole¢nosti;

¢ Informovat vedeni spole¢nosti o neshodach vyplyvajicich z nedodrzovani pravidel certifikovaného IMS
a v pravidelnych intervalech o stavu vybudovaného a certifikovaného IMS.

5 Seznam souvisejici dokumentace

Politika IMS

Cile IMS

M-RA-01-00-PR-00 Ridici agendy
M-RA-01-03-PR-00 Korporatni komunikace

M—I:?A-Ol-OZ—PR-OO_pFiIoha_O1 Procesni model spole€nosti
M-RA-01-02-PR-00_pfiloha_02 Pfehled a mapa procesl

M-RA-01-06-PR-00 Audit

M-RA-01-06-ST-01 Rizeni dokumentace a zaznamu IMS
M-RA-01-06-ST-01_priloha_02 Seznam dokumentace IMS spole&nosti
M-RA-01-06-SM-01 Pfezkoumani spotfeby energie
S-HR-02-00-PR-00 Lidské zdroje

S-SM-03-00-PR-00 Sprava majetku

S-SM-03-03-ST-01 Archivaéni a skartacni fad
R-ZS-10-00-PR-00 Zakaznické sluzby

S-PS-12-00-PR-00_pfiloha €.1 Registr legislativy CZ
6 Ukladani zaznamu

Podepsany original tohoto dokumentu je ulozen v oddéleni Quality Management. Posledni verze tohoto
dokumentu je publikovana na Intranetu spolecnosti v ¢asti oficialnich fidicich dokumenti Dokumentace IMS.

7 Souvisejici a navazujici predpisy

CSN EN ISO 9001

CSN EN ISO 14001
CSN EN ISO 45001
CSN EN ISO 50001

8 Zavérec€na a prechodna ustanoveni, poznamky k revizi

Revize 02 — zména loga na aktualni v€. v8ech pfiloh. Zména jména QM, Uprava formatovani. Nahrazeni
slova ¢eta nové oddéleni v bodé 4.8.10 Kniha pouceni a kontrol.

Revize 04 — Aktualizace schémat, oprava duplicit, oprava formatovani.

Revize 05— Zména nazvu spole¢nosti, zména adresy poboc¢ky Ostrava, zména usporadani pfiloh. Plvodni
ptrilohy €.1 az ¢.7 a pfiloha ¢. 10 prevedeny do dotéenych sub-procesu ridicich agend.

Revize 06 — Zména poboc¢ek a uprava dokumentu. Pfilohy 1, 2 Pfezkoumani IMS vedenim (vstup a
vystup) a Pfiloha €. 3 - Cile IMS zruSeny a ponechany jako jednotlivé dokumenty

9 Seznam priloh

Neobsazeno.
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